
CFA de l’académie de Versailles

CAP OPÉRATEUR/OPÉRATRICE LOGISTIQUE
UFA Alexandre Denis - Rue des 2 Parcs 91590 Cerny

OBJECTIFS
Le titulaire du CAP Opérateur/Opératrice Logistique réalise les opérations de traitement des
flux entrants, sortants et de la conduite de chariots automoteurs à conducteur porté de
catégories 1, 3 et 5.
Il assure le déchargement, la réception et le contrôle de la marchandise. Il achemine les
produits dans la zone de stockage. Par ailleurs, il prépare les commandes et l’expédition des
produits. Dans ce cadre, il prend en charge le reconditionnement et l'étiquetage des colis ; il
utilise l'outil informatique pour enregistrer les entrées et les sorties et il participe aux
inventaires. Ces activités nécessitent l'utilisation de chariots de manutention, d'outils
informatiques et de communication.

CONTENU
Compétences professionnelles :
- Prise en charge des flux entrants
- Conduite en sécurité des chariots automoteurs à conducteur porté
- Prise en charge des flux sortants
Savoirs :
- Communication professionnelle
- Environnement Économique et Juridique
- Prévention Santé Environnement
- Etude de situations professionnelles
- Conduite de chariots en sécurité
- Français et Histoire- Géographie - Education moral et civique
- Mathématiques – Sciences physiques et chimiques
- Education physique et sportive

PUBLICS
Salarié en Contrat d'Apprentissage

DURÉE
De 400 h

DATES
Date de début : 01 septembre 2024
Date de fin : 30 août 2025

PRÉ-REQUIS
Sur positionnement
Personne ayant terminé leur cycle collège
(fin de troisième).

NIVEAU DE SORTIE
Niveau 3 (ex V)

VALIDATION
Diplôme / unité de diplôme
CAP Opérateur/Opératrice logistique

MÉTHODES
PÉDAGOGIQUES
A distance
Cours du jour
Face à face
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POURSUITE D'ACTIVITÉS
Après une première expérience professionnelle et des compétences acquises, le
titulaire du CAP Opérateur/Opératrice Logistique pourra évoluer vers d’autres
fonctions dans l’organisation (responsable magasinier, agent logisticien, agent
qualité en logistique, etc.).

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Apprentissage uniquement en seconde année.

Fiche RNCP 37672 

Moyens matériels : Plateaux techniques équipés avec le matériel et appareils
nécessaires aux formations en fonction du domaine d’activité, salles banalisées,
salles informatiques. Centre d’informations et de documentation. Restauration
sur site.

Moyens humains : enseignants de l’éducation nationale. Interventions
ponctuelles de professionnels du secteur possibles.

Modalités de recrutement : Affelnet, dossier de candidature, entretien, tests,
positionnement pédagogique. Possibilité d'intégrer le cycle de formation en
deuxième ou dernière année en fonction de l'expérience professionnelle du
candidat.

Modalités pédagogiques : Alternance centre de formation et entreprise. Cours en
face à face ou distanciel possible. Mises en situations professionnelles. Chef
d’œuvre.

COÛT
Reste à charge 0 €

FINANCEMENT
Entreprise et OPCO

DOMAINES PROFESSIONNELS
Transport, Logistique

CONTACT
Mr Laurent Senaux
Email : laurent.senaux@ac-versailles.fr
Téléphone : 01 64 57 61 36

RÉFÉRENT HANDICAP
Mme Charleen Courtois
charleen.courtois@ac-versailles.fr

ACCESSIBILITÉ HANDICAP
Un(e) apprenti(e) en situation de handicap peut
bénéficier de divers aménagements dans le cadre de sa
formation en prenant contact avec la référente
handicap. Ainsi, il/elle bénéficie d’un accueil et d’un
accompagnement particulier tout au long de sa
formation en alternance.
Une demande de Reconnaissance de la Qualité de
Travailleur Handicapé (RQTH) doit être effectuée auprès
de la Maison Départementale des Personnes
Handicapées (MDPH) du département de résidence.
Les équipes du CFA académique sont sensibilisées et
mobilisées pour accueillir des personnes en situation de
handicap et leur proposer un accompagnement adapté
pour favoriser leur formation en alternance.

Fiche mise à jour le
20 juin 2023
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37672/

