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OBJECTIFS
Les objectifs du BTM Cordonnier de CMA France sont de former les futurs cordonniers à la
réalisation des missions suivantes :
- Connaître les matières premières et leurs utilisations
- Remplacer des 1/2 semelles et des semelles en cuir cousues- Renforcer des accessoires sur le
semelage
- Réaliser des travaux sur des talons bottiers et sur des chaussures de fabrication cousue avec
semelle entière moulée
- Effectuer des travaux sur tige
- Développer ses compétences en communication pour être à l’écoute et conseiller son client

CONTENU
Compétences professionnelles :
- Savoir accueillir le client au sein de la cordonnerie
- Déterminer les réparations ou modifications à effectuer en examinant l'état des articles
présentés ou décrits afin de donner une estimation des délais et du prix (devis) de la réparation
- Réaliser des opérations de vente en conseillant son client sur des prestations de multiservices,
des produits d'entretien, ou des accessoires associés à la cordonnerie
- Organiser l'approvisionnement de la boutique ou de l'atelier en assurant le suivi des
commandes et des stocks
- Assurer la tenue du point de vente, en mettant en place la publicité sur les lieux de vente,
l'aménagement de sa vitrine, l'entretien du magasin et du matériel
- Remplacer des ½ semelles et des semelles en cuir cousues en les démontant, en consolidant
les assemblages, en choisissant la matière appropriée, en posant les semelles et en assurant la
finition

- Démonter et remonter un talon bottier en choisissant la matière, en remontant le talon et en
assurant la réalisation de la finition
- Réaliser des travaux de réparation sur chaussures de fabrication cousues avec semelles
entières moulées et soudées (ou cousues) en assurant le démontage, en préparant et posant la
double ou la semelle
- Renforcer et/ou remplacer un accessoire sur semelage tels qu'un cambrion, une enveloppe, un
talon ou son enrobage en utilisant les outils et techniques adéquates

- Réaliser des travaux sur tige en remplaçant des glissoires, en posant un élastique d'aisance ou
d'une fermeture à glissière, en posant une baguette ou en remplaçant un élément décoratif
- Rectifier l'aplomb sur une chaussure en série en analysant le montage et en prenant en
compte la forme du pied

- Réparer des articles de maroquinerie et des vêtements de peau en observant le montage
existant et en utilisant les outils adéquats

- Assurer la maintenance du matériel et des locaux en entretenant les outils, en réglant ou
dépannant les machines, en veillant à la bonne tenue de l'atelier du magasin

- Mettre en place son activité de cordonnier en choisissant un statut juridique, un lieu
d'implantation adapté, des locaux respectant les normes en vigueur, en achetant les machines
nécessaires, en prenant en compte la concurrence, les éléments de sécurité

- Communiquer sur son activité, les prestations réalisées et les produits mis en vente en utilisant
des actions de communication adaptées à son activité
- Gérer la relation avec les fournisseurs en négociant les prix, en recherchant de nouveaux
produits innovants, en recherchant des prestataires qui savent aussi respecter les normes
environnementales
- Réaliser la gestion des ressources humaines de l'entreprise, en réalisant des entretiens de
recrutement/annuel, en formant ses salariés/apprentis, en définissant des objectifs de
production, en veillant à la prévention des risques professionnels, à l'aménagement des locaux
et des équipements de travail

PUBLICS
Salarié en Contrat d'Apprentissage

DURÉE
De 910 h

DATES
Date de début : 31 août 2025
Date de fin : 29 août 2026

PRÉ-REQUIS
Niveau 3 (ex V)
Peuvent être candidats au BTM :
• Les titulaires d’un CAP de cordonnerie-
multiservice, de podo-orthésiste, de
chaussure
• Les titulaires d’un titre de niveau 3 dans la
chaussure (CAP – BEP – CFPA du premier
degré)
• Ou ceux qui ont acquis 5 ans
d’expérience dans le métier de la
cordonnerie

NIVEAU DE SORTIE
Niveau 4 (BAC)

VALIDATION
Diplôme / unité de diplôme
BTM Cordonnier

MÉTHODES
PÉDAGOGIQUES
A distance
Cours du jour
Face à face
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MODALITÉS D'ÉVALUATION
Epreuves ponctuelles

POURSUITE D'ACTIVITÉS
Le cordonnier peut évoluer également en tant que bottier, devenir chef d’équipe
dans un atelier de production industrielle de chaussures. Il a également la
possibilité de travailler à son propre compte.

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Fiche RNCP 35755 

Moyens matériels : Plateaux techniques équipés avec le matériel et appareils
nécessaires aux formations en fonction du domaine d’activité, salles banalisées,
salles informatiques. Centre d’informations et de documentation. Restauration
sur site.

Moyens humains : enseignants de l’éducation nationale. Interventions
ponctuelles de professionnels du secteur possibles.

Modalités de recrutement : Parcoursup, dossier de candidature, entretien, tests,
positionnement pédagogique. Possibilité d'intégrer le cycle de formation en
deuxième année en fonction de l'expérience professionnelle du candidat.
Modalités pédagogiques : Alternance centre de formation et entreprise. Cours en
face à face ou distanciel possible. Mises en situations professionnelles.

COÛT
Reste à charge 0 €

FINANCEMENT
Entreprise et OPCO

DOMAINES PROFESSIONNELS
Artisanat d'art, art
Commerce, marketing
Habillement, mode
Services commerces proximité

CONTACT
Mme Valérie Urvoy
Téléphone : 06.14.84.69.08
Email : valerie.urvoy@ac-versailles.fr

RÉFÉRENT HANDICAP
Mme Charleen Courtois
charleen.courtois@ac-versailles.fr

ACCESSIBILITÉ HANDICAP
Un(e) apprenti(e) en situation de handicap peut
bénéficier de divers aménagements dans le cadre de sa
formation en prenant contact avec la référente
handicap. Ainsi, il/elle bénéficie d’un accueil et d’un
accompagnement particulier tout au long de sa
formation en alternance.
Une demande de Reconnaissance de la Qualité de
Travailleur Handicapé (RQTH) doit être effectuée auprès
de la Maison Départementale des Personnes
Handicapées (MDPH) du département de résidence.
Les équipes du CFA académique sont sensibilisées et
mobilisées pour accueillir des personnes en situation de
handicap et leur proposer un accompagnement adapté
pour favoriser leur formation en alternance.

Fiche mise à jour le
17 avril 2025
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/35755/

